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LA CONVERGENCIA Y CONTRADICCIONES EN LOS 

DISCURSOS SOBRE ROLES DE GÉNERO EN LA 

DIMENSIÓN PÚBLICA 

José Miguel Luizaga Velasco1 

 

INTRODUCCIÓN 

El proceso de comunicación implica diferentes componentes como el emisor, receptor, mensaje, canal 

entre otros. Sin embargo, no es posible perder de vista que estas distinciones solo se realizan con fines 

didácticos. Es decir, para comprenderlo en sus partes. Habitualmente los estudios suelen hacer el 

denominado “análisis” que implica la descomposición en sus partes. En este afán de estudiar la 

comunicación desde sus componentes, hace que se pierda de vista la integralidad del proceso de 

comunicación. Solo lo apuntamos para no perderlo de vista, cuando se estudia al emisor, al receptor 

o cualquier componente de la comunicación, se estudia todo el proceso en sí, de lo contrario no tendría 

sentido cualquier estudio que se realice.  

Con este apunte inicial, se hace un estudio de los discursos (mensaje) vinculados a la concepción de 

roles de género que se asumen desde las instituciones públicas (Defensoría de la Niñez y 

Adolescencia y el Servicio Integral Municipal de Tiraque) y los padres de familia en el municipio de 

Tiraque.  

En referencia a la estructura del documento, comprende tres partes principales. El primer eje trabaja 

sobre una contextualización teórica donde se manifiesta el contexto de las realidades que es la 

complejidad. En segundo lugar, se presentan los resultados vinculados a este contraste de los 

discursos que se manejan entre las instituciones públicas en el municipio de Tiraque y el de los padres 

de Familia. Finalmente, se apuntan algunas conclusiones a modo de reflexión.  

1. UN ACERCAMIENTO A LA DIMENSIÓN METODOLÓGICA 

El estudio que se realiza desde la disciplina de la comunicación implica algunos elementos que son 

importantes en el proceso de diseñar el abordaje de los resultados que se presentan en el documento. 

En este sentido, es oportuno indicar la forma en la que se construye este artículo.  

En el trabajo se asume un trabajo de índole descriptivo. Asumiendo que en su diseño es transeccional 

y no experimental, porque finalmente no existe manipulación de las variables que se manejan. Por 
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otro lado, el enfoque de la investigación es cualitativo porque fundamentalmente para la recolección 

de los resultados se usaron entrevistas a los padres de familia del municipio de Tiraque, quienes a la 

vez son parte de la dirigencia en diferentes organizaciones del municipio.  

El objetivo que se trazó la investigación es explicar las significaciones que se generan en los 

discursos, a partir de los mensajes emitidos por las instituciones del Defensoría de la Niñez y 

Adolescencia y el Servicio Integral Municipal de Tiraque en referencia a los roles de género.   

2. UN ACERCAMIENTO TEÓRICO 

2.1. La complejidad de las realidades que se entrecruzan 

El punto de partida de este trabajo está orientado principalmente en asumir que la realidad en la que 

está inserto el proceso comunicacional, es compleja porque se pueden ir viendo muchos elementos y 

dimensiones que involucran al ser humano. Es decir, existen muchas realidades que el ojo del 

investigador no las puede terminar de explicar porque la realidad se impone al sujeto, esta última 

afirmación lo dice con mucha fuerza el autor español, Xavier Zubiri, en su libro “Realidad sentiente”. 

En este entendido, se conoce el paradigma de la complejidad porque trata de evitar observar la 

realidad “singular o particular” (MORIN 1996:87). En esa lógica, la complejidad es observar lo 

cotidiano desde dos aspectos. Uno de ellos es lo referente a la cantidad de elementos que se juntan en 

una misma realidad. En ese sentido, es viable entender los acercamientos multi e inter disciplinarios. 

El segundo aspecto es la relación existente y el entrecruzamiento de diferentes variables (conceptos, 

realidades, problemas…) que muestran a la realidad de modo más amplio y profundo, en suma, se 

puede usar el término de transdisciplinario. 

Otro de los aspectos que Morín resalta como definición de la complejidad es la paradoja (MORIN 

1996:91) al mencionar el orden y desorden del universo. En muchos sentidos, se convive en y con las 

paradojas, es el caso de los planteamientos de diferentes autores: lo dionisiaco y apolíneo (Nietzsche), 

lo que fluye y lo permanente (Heráclito), lo inteligible y la opinión (Platón).  

Es complicado en este tiempo diseccionar en partes a la realidad, esto la ciencia positivista tradicional 

lo hace con mucha fuerza. Es cierto, incluso, que muchas de las investigaciones que se hacen están 

condicionadas por tal modelo positivista. Sin embargo, las nuevas realidades, así como los 

entrecruzamientos entre distintos elementos (economía, afectos, política, relaciones sociales, 

racionalidad…) muestran que el método es un camino más, pero no uno de los que necesariamente 

proyecte la realidad en un texto escrito.  
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El ser humano al tener diversas dimensiones que muestran su complejidad no puede tener un fruto 

que sólo sea parte de una sola dimensión, como el caso de la racionalidad. La ciencia está hecha por 

el sujeto, tal sujeto no sólo está determinado por su dimensión cognitiva (racional) sino por otras de 

sus dimensiones, como los sentimientos, el interés (lo útil basado en el pragmatismo de Williams 

James) y otros aspectos. La naturaleza del ser humano se proyecta en el modo de realizar su 

abstracción e, incluso, los elementos valorativos que tiene el investigador.  

En suma se afirma que la ciencia no está libre de juicios del hombre por el hecho que no es fruto 

mecánico de la naturaleza sino está realizado por seres humanos. Por ello, Bunge se pregunta si la 

ciencia tiene que ser árida e inhumana. “¿Cómo es posible seguir sosteniendo que la ciencia y la 

filosofía de la ciencia son áridas, inhumanas o deshumanizadas, siendo por ello preciso dulcificarlas 

y dignificarlas mediante una dosis de las llamadas humanidades?” (BUNGE 1967).  

De esta manera se considera que los argumentos muestran que lo “científico” tiene bases importantes 

en cuanto reflexión, pero también tiene un grado de lo “in-sólido” que hace suponer que el carácter 

científico no siempre es un criterio universal de verdad.  

2.2. Modos de construir el mundo desde la comunicación  

Es necesario asumir que la construcción de significados en torno a un tema, resulta fundamental 

porque en la misma se evidencia la concepción de la sociedad acerca de un tema. En este caso, se 

trata de los roles de género. Efectivamente en las percepciones son diversas y en algún caso pueden 

converger, así como en algunos casos puede terminar en contradicciones.  

Desde esta visión, en este proceso está involucrado el contexto o el entorno en el que se desenvuelve 

el ser humano. La construcción de los roles de género no está exenta del mismo. Por ello, en este 

tramo se parte del principio que las personas también de acuerdo con sus experiencias previas y todo 

el conglomerado que implica su vida va asumiendo mensajes, experiencias, realidades entre otros en 

la configuración de su vida.  

En ese sentido, uno de los componentes esenciales en la reflexión de Martín-Barbero es el tema de 

las apropiaciones. Esto en el marco de los procesos de recepción, asumiendo que el receptor es el 

sujeto activo al momento de responder (Cf. MARTÍN-BARBERO, 2000). En este sentido, las 

apropiaciones implican algunas condiciones esenciales para que se vaya dando este proceso de 

apropiación (social).  



4 
 

Una de las condiciones tiene que ver con el carácter inalienable, es decir “el acto intencional del que 

se apropia, no es una concesión de terceros ni impuestos por terceros.” (NEÜMAN, 2008a: 49). El 

segundo componente es que se asume algo diferente porque no se apropia lo propio. De la misma 

manera, se puede anotar que la recepción es activa que se basa en un código distinto y propio. 

Finalmente, está presente lo que se denomina como “heterotópica”. El concepto envuelve que se 

asume que el sujeto de la apropiación mira desde una episteme alterna y recodifica desde la otredad 

(Cf. NEÜMAN, 2008a).  

En este contexto las apropiaciones sociales implican un proceso de construcción en el que se asume 

que otros (sujetos, entidades o los mismos medios de comunicación) están en contacto. Finalmente, 

no es posible negar la existencia de un espacio en el que los seres humanos confluyen y están en 

contacto. Esto implica un proceso de intercambio de información en el que cada sujeto inicia con su 

propio proceso de recepción de acuerdo con sus filtros culturales que tienen que ver con sus 

experiencias previas y hasta deseos. 

De esa manera, en el tema de la construcción de roles de género existen sujetos e instituciones que 

son parte de las interacciones de los dirigentes de las comunidades en Tiraque. Esto supone que en 

los espacios de relaciones también existe un intercambio sobre la concepción de los roles de género, 

esto de modo directo e indirecto. En este entendido, en el contexto de Tiraque se pueden identificar 

algunos sujetos e instituciones que son parte de la construcción de las significaciones de las personas. 

En el caso, como en todo proceso, se puede indicar que existen apropiaciones en torno al tema de los 

roles de género.  

Para el desarrollo de este apartado se identificaron tres relaciones con quienes se trata el tema de los 

roles de género. Esto involucra a los discursos de las entidades públicas, discursos de las 

organizaciones no gubernamentales y las iglesias cristianas (católica y protestante). La estructura de 

este apartado se define por estas tres relaciones definidas.  

3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1.  Discursos de las instituciones públicas 

En el contexto de Tiraque como en los municipios de Bolivia por mandato legal, se instauraron 

diferentes reparticiones municipales como el Servicio Legal Integral Municipal (SLIM) y Defensoría 

de la Niñez y Adolescencia. En los últimos, estas instituciones son parte de los actores con los que 

conviven los comunarios de Tiraque. Efectivamente, las actividades de mayor incidencia de estas 
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instituciones se concentran en el centro poblado del municipio, sin embargo, tienen jurisdicción de 

acción en todas las comunidades de Tiraque. 

De esta manera, se hizo entrevistas a los responsables de cada repartición del Gobierno Autónomo 

Municipal de Tiraque (Defensoría de la Niñez y Adolescencia y SLIM). Esto con el fin de identificar 

las ideas centrales que se reproducen frente a las autoridades comunales de las organizaciones 

campesinas de Tiraque.  

Posterior a la identificación de las ideas centrales que se reproducen en los espacios de capacitación 

de las instituciones, se hizo un contraste con la percepción de los entrevistados respecto a las “ideas 

clave” que identificaron las instituciones.  

Sin embargo, cabe mencionar que en las comunidades aún no confían del todo en las instituciones 

públicas porque no están de acuerdo con algunas normas y leyes vigentes como el hecho que los hijos 

pueden denunciar a los padres en una situación de violencia. Empero, los padres de familia por 

convocatoria de las unidades educativas o finalmente por convocatoria de las instituciones públicas, 

participan de las capacitaciones que organizan el SLIM o la Defensoría de la Niñez y Adolescencia 

del municipio.  

Las variables que se usan están relacionadas con las instituciones, así como la identificación del 

mensaje central. En otra de las partes de la tabla se incluyen las percepciones de los entrevistados. 

Finalmente, se hace una formulación de la idea central que se apropia.  

Tabla N° 1: Convergencia de los roles de género en relación con la Defensoría de la Niñez y 

Adolescencia de Tiraque 

Instituciones  Mensaje central de 

reproducción 

Percepciones sobre roles 

de género 

Idea central 

asumida 

Dirigido a: Mensajes 

centrales 

Defensoría de 

la Niñez y 

adolescencia 

del Gobierno 

Autónomo 

Niñas y niños *Los 

niños 

deben 

cuidar a 

las niñas. 

* “Arí, qhari wawitas 

yapanpananku tiyan warmi 

wawitasta” (Sí, los niños 

tienen que ayudar a las 

niñas). 

 

 

*Las niñas deben de 

cuidadas y 
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Municipal de 

Tiraque 

*Los 

niños no 

deben 

golpear a 

las niñas.  

 

 

 

 

* “Kusa chayqa, mana warmi 

wawitata maqanachu” (Eso 

es bueno, no se puede 

golpear a las niñas). 

* “Qhari wawita, asuan 

kallpayuq, chayarayku, 

warmi wawitata cuidanan 

tiyan” (el niño tiene más 

fuerza, por eso a una niña 

tiene que cuidarle. 

protegidas por los 

niños.  

 

*Los niños no 

pueden usar su 

fuerza para agredir a 

las niñas.  

*Los 

niños y 

niñas son 

iguales en 

derechos. 

* “kay musuq  kamachik, 

niwanchik wawas kinkin 

derechosnin” (Las nuevas 

leyes no dicen que los niños 

tienen igualdad de derechos). 

* “kikinpuni imatachus 

ruwananku tiyan wawitas” 

(Lo que deben hacer –

derechos y obligaciones- los 

niños y niñas deben ser 

iguales.    

Los derechos y 

obligaciones de los 

niños deben ser 

iguales.  

*Los 

niños y 

niñas 

tienen 

derecho a 

estudiar.  

* “Ari, ñawpaqta, warmi 

wawas mana rijchu kanku 

escuelaman. Kunanqa 

rinanku. Chaypi 

yachakunqanku” (Si, en el 

pasado, las mujeres no solían 

ir a la escuela, ahora deben ir. 

Ahí aprenden). 

* “Warmi wawas, qharipis 

estudiakunanku” (Las niñas, 

y los niños deberían 

estudiar).  

Los niños y las 

niñas deben 

estudiar.  
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Adolescentes *El 

hombre 

debe 

respetar a 

las 

mujeres.  

* “Jovencito, respetanan 

sipaskunata, mana 

pukllakunmanchu, 

jovencitusña kanku” (El 

joven debe respetar a las 

adolescentes, no puede estar 

jugando –de modo 

inapropiado- ya son 

jovencitos”. 

* “Qhari respetanan 

warmista” (El hombre debe 

respetar a las mujeres).  

El adolescente debe 

respetar a la 

adolescente (la 

atribución de 

hacerlo se encuentra 

en el adolecente-

hombre) 

*Los 

hombres 

no deben 

llevar una 

situación 

de 

violencia 

en el 

noviazgo.  

* “Chay edadpi, paykuna 

mana piensanakuchu tiyan 

chay enamoraduspi” (En esa 

edad, ellos no deben pensar 

en eso de enamorados). 

*“Chayqa maña kusachu” 

(eso no está bien). 

* “¿Ima chay novios? 

Impapaq profesores kanku, 

ñuqa controlani wawayta” 

(¿Qué es eso de novios?, 

¿Para qué están los 

profesores? Yo controlo a mi 

hija o hijo).    

No asumido 

*Las 

mujeres 

tienen que 

comportar

se como 

de su 

edad. 

* “Sipaskuna, mana 

purikullanmanchu. 

Escuelamantes, wasiman 

ripunan” (Las adolescentes, 

no pueden estar por las 

calles, de las escuelas deben 

irse a la casa). 

La mujer debe 

cuidarse de los 

peligros (la 

responsabilidad no 

está en los agresores 

sino en la mujer).  
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* “Warmipuni 

respetachikunan tiyan. Pay 

sumaq vistikunan tiyan, nitaq 

purillamanchu ima horasta” 

(La mujer tiene que hacerse 

respetar, ella tiene que 

vestirse bien, tampoco puede 

caminar a cualquier hora”. 

Padres de 

familia 

*Los 

padres no 

pueden 

castigar 

de modo 

físico a 

los niños. 

* Manataq, papasuy 

maqawaqchu, 

manchachikunaypaq, 

chayrayku ñuqa sumaq 

respetani papasuyta” 

(Tampoco, mi papá me 

pegaba, para que yo tenga 

miedo, por eso yo respeto 

bien a mi papá). 

* “Mana kusachu chayqa, 

chayrayku wawas ruwanku 

munasqankuta” (No está bien 

eso, por eso los niños 

(adolescentes) hacen lo que 

quieren). 

* “Maymantachus lluqsin 

chayqa mana maqasunmachu 

wawata. Mana kusachu” (De 

dónde habrá salido eso de no 

golpear a los niños. Eso no 

está bien). 

No asumido 

*Los 

hijos 

pueden 

denunciar

* “Maymantachus lluqsin 

chay ley, chaywan wawas 

denunciallaypi piensanku” 

(De dónde habrá salido esa 

No asumido 
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los en 

casos de 

violencia.  

ley, los hijos solo piensan 

solo en denunciar” 

* “Mana ni ima nirina kay 

wawasta, dununciasayku 

niwayku” (No se les puede 

decir nada a los hijos, “te 

denunciaré nos dicen”.   

Fuente: Elaboración propia 2021 

En el proceso de recolección de los datos, se identificó que la Defensoría de la Niñez y Adolescencia 

del municipio de Tiraque se dirige a tres tipos de públicos de modo habitual: padres de familia, niños 

y niñas, así como adolescentes. A través del análisis que se realiza en la tabla precedente, se puede 

indicar que no todo es parte del proceso de apropiación de los dirigentes de las comunidades. En 

algunos puntos como la posibilidad de que los hijos denuncien a los padres por situaciones de 

violencia, no lo admiten. Consideran que el padre o la madre pueden corregir su conducta con la 

violencia física.  

Los entrevistados tampoco admiten la posibilidad de que los adolescentes estén en una relación de 

noviazgo. Ellos no aceptan que a esa edad puedan tener un tipo de relación afectiva. Por lo que 

directamente niegan que se pueda dar una relación entre los adolescentes. 

En el marco de las ideas difundidas por la Defensoría de la Niñez y Adolescencia de Tiraque, se puede 

observar que se enfatiza el carácter de protector de los niños y que tienen mayor fuerza que las niñas. 

Esto implica la construcción de roles desde la fuerza y la biología. La reproducción de esta noción de 

protección hacia las niñas se lo va reforzando en las actividades cotidianas vinculadas al hogar y su 

unidad educativa.   

Otro de los aspectos que se puede destacar es que los padres de familia comprenden la importancia 

donde las niñas y los niños tienen como parte de sus roles estudiar. Por ello, en general, existe una 

noción en los padres de familia que sus hijos deben estudiar. Considerando que, en el pasado, las 

niñas no eran enviadas a las clases. Evidentemente por otros motivos. En esto se puede constatar que 

la concepción de los roles de género se va reconfigurando y cambiando de acuerdo con las nuevas 

realidades.  
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Por otro lado, se puede afirmar que los entrevistados consideran que los adolescentes (hombres) 

tienen que respetar a sus pares. De la misma manera, las adolescentes deben cuidarse de los agresores. 

De alguna manera, en las afirmaciones ponen como responsabilidad de cualquier tipo de agresión en 

la adolescente y no en el agresor (externo). Entonces, los procesos de apropiación son complejos y 

dependen de varios factores y también realidades.  

Después de haber indicado las apropiaciones manifestadas por la Defensoría de la Niñez y 

Adolescencia, es posible hacer referencia a las nociones que tiene el SLIM del municipio de Tiraque: 

Para ello, se puede apreciar la siguiente tabla.   

Tabla N° 2: Convergencia de los roles de género en relación con SLIM de Tiraque 

Instituciones  Mensaje central de 

reproducción 

Percepciones sobre roles de 

género 

Idea central 

apropiada 

Dirigido 

a: 

Mensajes 

centrales 

Servicio Legal 

Integral 

Municipal de 

Tiraque 

Padres 

de 

familia 

*Los padres 

no pueden 

golpear a las 

mujeres. 

 

 

 

 

 

 

* “Ajinacha kanman,” (Así debe 

ser –quizá-). 

* “Mana maqasunmachu 

warmisninchikta, pero chayqa 

wasimanta, mana nipi 

metekunanchu tiyan” (No 

podemos golpear a nuestras 

esposas, pero eso es de casa, 

nadie debe meterse en eso).  

* “Mana maqanachu warmita, 

mana kusachu, juchata 

jap´inchik” (No podemos 

golpear a la mujer, no está bien, 

agarramos una culpa). 

No asumido/se 

asume que 

ahora es 

castigado el 

golpear a la 

esposa 
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*Los 

hombres 

deben 

ayudar en 

las 

actividades 

del hogar.  

* “Mana tiempo kanchu, 

yanapanapaq” (no hay tiempo 

para ayudar). 

*”Warmiy yachanña 

imaynachus kani, trabajumanta 

ripuni wasiman grave 

sayk´usqa” (Mi esposa ya sabe 

cómo soy, yo me voy del 

trabajo muy cansado). 

* “Atispa yanapani warmiyta” 

(Si puedo, ayudo a mi esposa). 

No asumido 

en plenitud 

*Hombres y 

mujeres son 

iguales en 

derechos.  

 

* “Kikinpuni derechos warmista 

qharispatapis” (Los derechos 

son iguales tanto de las mujeres 

como de los hombres).  

* “Leyes amparawanchik kikin 

runasjina warmista, kharistapis” 

(Las leyes nos amparan como 

personas iguales, mujeres y 

hombres).  

El hombre y la 

mujer son 

sujetos de 

derecho 

Madres 

de 

familia 

*La madre 

debe 

denunciar si 

existe una 

situación de 

violencia.  

* “Wakin warmis apayuchinku 

qusasninkuta, imatachus 

ruwanku. Manacha, warmijina 

ruwaymanchu chayta” (Algunas 

mujeres los hacen llevar –a la 

policía- a sus esposos. Qué 

harán. Yo no creo que no podría 

hacer eso como mujer).  

* “Denunciay, problemasllata 

apachimun” (El denunciar, solo 

trae problemas). 

* “Manacha 

aguantakusunmanchu 

No asumido, 

se conoce la 

posibilidad de 

denuncia, pero 

no lo hacen. 
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maqawaptin qusay” (No creo 

que aguante que mi esposo me 

golpee.  

*La madre 

debe cuidar 

lo que hacen 

los hijos.  

* “Mamapuni wawasta 

cuidanan” (La mamá debe 

cuidar a los niños). 

* “Mamas qhawananchik 

wawasta” (Las madres debemos 

ver a los niños).  

Asumido, se 

encuentra la 

importancia de 

que la mujer 

asume el rol 

de responsable 

de los niños.   

*La madre y 

el padre 

tienen que 

educar a los 

hijos.  

* “iskaymanta recomendana 

wawata” (De parte de los dos -

padres- hay que recomendar al 

hijo).  

* “Puraqmanta wawasta 

qhawana” (De parte de los dos 

–padres- debemos ver a los 

hijos). 

Asumida: La 

responsabilida

d de educar a 

los hijos se 

encuentra en 

el rol de 

ambos (padre 

y madre).  

*Hombres y 

mujeres son 

iguales en 

derechos.  

 

* “qharis warmis, 

derechosniyuq” (Hombres y 

mujeres tienen derechos). 

* “Ñuqanchik derechosniyuq 

kanchik” (Nosotros tenemos 

derechos).  

Se enfatiza 

que los 

hombres y 

mujeres son 

sujetos de 

derecho.  

Fuente: Elaboración propia 2021. 

En principio se debe indicar que los procesos de apropiación también se encuentran en diferentes 

etapas. Por lo que es muy complicado medir el momento exacto de apropiaciones que tiene la persona. 

Sin embargo, aún los roles de las mujeres están muy cercanas a las actividades domésticas. En lo 

relacionado al ejercicio de la violencia, no existe una posición clara respecto a no realizarlo. El 

silencio o expresiones de dudas muestran que la violencia está muy resguardada en la dimensión del 

hogar (privado).  
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A MODO DE CONCLUSIÓN  

De esa manera, se puede indicar que el proceso de construcción de los roles también participan las 

instituciones del Estado. Normalmente tales entidades plantean directrices y mensajes definidos en el 

marco de la normativa. En algunos casos los actores pueden ser sujetos de resistencia frente a los 

postulados del Estado, sin embargo, con el paso del tiempo tienen que asumir los mismos porque el 

Estado parte del principio de implantar un postulado basado en la norma (Cf. JELIN, 1987). Sin 

embargo, esto no exime que se generen procesos de incidencia política a favor de medidas para que 

se cumplan los derechos.  

En lo relacionado a la dimensión pública, se asume que hombres y mujeres son sujetos de derechos. 

Hombres y mujeres aceptan que los derechos son fundamentales y son parte de sí. Sin embargo, en 

otros temas como el cuidado de los niños, aún se encuentran coincidencias entre la posición de la 

institución y de los hombres.    
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