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RESENA DEL XXII CONGRESO INTERNACIONAL DE
DIVERSIDAD EN ORGANIZACIONES, COMUNIDADES Y
NACIONES

REPENSAR LO LOCAL: (QUIEN, ;COMO Y POR QUE?

Andrea Alejandra Vargas Callet

RESUMEN

Un Congreso tiene muchas finalidades: por un lado, es un espacio de presentacion de resultados
preliminares, de hallazgos y de reflexiones; por otro, es un espacio de interaccion entre un grupo de
academicos que comparten intereses comunes enlazados en el tema del Congreso; y finalmente, es
un espacio para detectar las tematicas e investigadores emergentes, que visibilizan las situaciones o
fendmenos que estan ocurriendo en otros contextos. La version XXII del Congreso Internacional de
Diversidad en Organizaciones, Comunidades y Naciones ha tenido estas caracteristicas: un nivel
internacional que, a través de modalidad mixta, ha reunido experiencias, reflexiones, investigadores
y mostrado tematicas que en la actualidad estan convocando la atencién de la investigacién en torno
del término Diversidad, en su mas amplia concepcién, resaltando la importancia de la experiencia

humana.

PALABRAS CLAVE: Resefia, Congreso, Diversidad.

1. INTRODUCCION

Durante los dias 2, 3 y 4 de junio de 2022, la Red de Investigacion en Diversidad, perteneciente al
Common Ground Research Networks, llevé a cabo la version XXII del Congreso Internacional de
Diversidad en Organizaciones, Comunidades y Naciones, tomando como sede la Universidad de

Curazao, en Curazao con el titulo y tema de “Repensar lo Local: ;Qué, {cOMo y por qué?”.

El objetivo principal fuel el de crear un fructifero e interesante espacio de encuentro y dialogo abierto
entre investigadores y grupos de investigacién en modalidad mixta: presencial y virtual, con una serie

de actividades, desde algunas especialmente pensadas para el publico conectado a distancia, como

! Licenciada en Psicologia en la Universidad Mayor de San Simén, Magjister en Psicopedagogia
Clinica (Universidad de Leén - Espafia), docente de la carrera de Psicologia de la Universidad
Catolica Boliviana San Pablo.
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para los que pudieron asistir de manera presencial, sesiones simultaneas de encuentro entre lo virtual
y lo presencial, espacios disefiados para los participantes de habla inglesa y los que preferian el

espafiol.

Al parecer, el reto organizativo fue méximo al contemplar un Congreso en Modalidad Mixta, pero
fue posible superarlo gracias al equipo internacional con el que se contaba en las diferentes sedes y
miembros de la Red de Investigacién; de igual manera, contar con una plataforma propia para agilizar
la inscripcion y presentacion de propuestas ha sido un punto fuerte para la asistencia, participacion y

discusion de las teméticas presentadas.
2. ACERCA DE COMMON GROUND RESEARCH NETWORKS

Common Ground es una organizacion sin animo de lucro, con base en Illinois, EEUU; surgié como
lugar de encuentro para las personas, las ideas y el dialogo, cuidando en no encontrar denominadores
comunes puesto que es la presentacion y examinacion de las ideas en un &mbito compartido el que
pone en evidencia las diferencias de las mismas, en tanto poder y resistencia: diferencia de
perspectiva, de experiencia, de conocimientos, de metodologia, de origenes geograficos o culturales

o de afiliacion institucional.

Common Ground surge en el afio 1984, implementando una precaria imprenta en la parte trasera de
la casa de Bill Cope? y Mary Kalantzis, con el proyecto de Literacidad Social (Serie de libros
experimentales para las escuelas primarias y secundarias), parte del Programa de Educacion

Multicultural del Gobierno de Australia.

Posteriormente, junto con linguistas de la Universidad de Sidney y la Universidad Tecnol6gica de
Sidney, crearon materiales de literacidad 'de género', y se aprovechd en organizar el primer congreso
organizado por la Red de Investigacion de Literacidad y Educacion en la Universidad Tecnoldgica

en el afio 1989.

A partir de ese momento, las Redes de investigacion fueron aumentando poco a poco, las oficinas se
mudaron a unas oficinas construidas en la carretera de la refineria petrolera de Altona, con vistas a la
Bahia del Puerto Phillip en Melbourne, su programa de congresos crecié extendiéndose mas alla de

las playas australianas, las memorias de los congresos se convirtieron en revistas. Entre el 2003 al

2 Presidente de Common Ground Research Networks.



2009 pusieron en funcionamiento su software de publicacién en la web CGPublisher® que tuvo

paginas web personales autosostenibles tres afios antes que Facebook.

Por el crecimiento de las Redes y el aumento del nimero de los congresos, las oficinas de Common
Ground se mudaron a Research Park en el campus de la Universidad de Illinois (actual locacion), los
congresos han permitido que Common Ground sea parte de varias universidades reconocidas en el
mundo, incluyendo Cambridge, Columbia, UC, Berkeley, Shanghai, Witwatersrand, Oxford y
UCLA.

Ante la cantidad de congresos realizados anualmente (24 en total, 15 de ellos en emision en espafiol),
109 revistas, incluidas 32 en espafiol, con un catadlogo de mas de 20,000 articulos, 200 libros
publicados, la cantidad de conocimiento requeria que la plataforma inicial evolucione, surgiendo la
actual plataforma Scholar, desarrollada con el apoyo del Instituto de Ciencias de la Educacion en el
Departamento de Educacion estadounidense y la Fundacion de Bill y Melinda Gates: Scholar es tanto
una plataforma para Common Ground como un lugar donde los alumnos desde el 4° grado hasta la
Universidad pueden escribir sus articulos, ofrecer y recibir retroalimentacion, y que el articulo se

publigue en la web.

El ultimo cambio que sufri6 Common Ground ocurri6 en 2016, cuando cambi6 su base organizativa
como una compafiia de publicaciones a Common Ground Research Networks, una corporacion no
lucrativa pues se considerd que esta figura iba méas acorde a sus intereses, siendo que una de sus
préximas metas el convertir su plataforma Scholar en un espacio de conocimiento social, un entorno
semanticamente informado, donde se opere con el conocimiento, el trabajo y el aprendizaje para
desarrollar una “economia de ayuda”, donde se acredite a los académicos por sus contribuciones

mutuas en las Redes de investigacion.

Al ser uno de los firmantes de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU — Convenio de
Editores y de la iniciativa de las Naciones Unidas “Neutralidad Climéatica Ahora”, y siendo el cambio
climético uno de los problemas més apremiantes que enfrentamos, Common Ground Research
Networks abre un espacio para compartir hallazgos criticos, cientificos, teoricos y practicos a través

de la Red de Investigacion “Climate Change: Impacts and Responses”.

De igual manera, en este afio (2022) se ha iniciado el seguimiento y medicion de las emisiones que

producen en todas las fases de sus actividades, con la finalidad de identificar las areas donde las
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emisiones pueden ser reducidas para construir un plan siguiendo el estandar establecido por la

iniciativa “Neutralidad Climatica Ahora”.

En los Congresos, los programas han pasado de ser impresos a usar el formato electronico; se ha

dejado de usar vasos desechables y ofrecer botellas reutilizables, se colabora con los vendedores,

proveedores y distribuidores para reducir residuos; se ofrece una opcion online completa como una

manera de disminuir el nimero de viajes.

Finalmente, referirme brevemente al equipo que lidera el Common Ground Research Networks,

compuesto por:

Dr. Bill Cope (Presidente), profesor del Departamento de Politica Educativa, Organizacion y
Liderazgo de la Universidad de Illinois en Urbana-Champaign. Una de sus mas reciente
investigaciones junto con Mary Kalantzis se ha enfocado en el desarrollo de la escritura
digital y tecnologia de evaluacidn, con subvencion del Departamento de Educacion de los

Estados Unidos, la Fundacion Bill y Melinda Gates y la Fundacion Nacional de Ciencia.

Dr. Phillio Kalantzis-Cope (Jefe de Ciencias Sociales) trabaja con comités de organizacién
locales, editores de revistas y equipos asesores para establecer los temas, seleccionar los
ponentes, dirigir la programacion general y el desarrollo estratégico de Common Ground
Research Networks

Dr. José Luis Ortega Martin (Director Cientifico en Lengua Espafola), Profesor Titular de
Ensefianza de Inglés como Lengua Extranjera en la Universidad de Granada, Espafia. Premio
extraordinario de doctorado y premio a la excelencia docente por la Universidad de Granada
en 2018

ACERCA DE LA RED DE INVESTIGACION DE DIVERSIDAD DE
ORGANIZACIONES, COMUNIDADES Y NACIONES

Common Ground Research Networks cuenta con 20 Redes de Investigacién, cada una de ellas ofrece

un programa de accion integral:

Un congreso internacional anual
Coleccidn de revistas academicas

Sello editorial de libros



- Espacio de dialogo en linea a través de la Plataforma Scholar.

En el 2000, se funda la Red de Investigacion de Diversidad en Organizaciones, Comunidades y
Naciones, reunida en torno al interés por las diferencias humanas y sus maltiples manifestaciones en
las organizaciones, comunidades y naciones; existen cuatro temas que funcionan como Ejes de trabajo
dentro de la Red y como &rea especifica en los Congresos, a continuacidn, se presenta un extracto de
la pagina de presentacion del Congreso?, donde se presenta cada uno de los temas, junto con un listado

de subtemas que incluye:

- Tema 1. Identidad y Pertenencia: Los individuos atribuyen significados a sus personas, o
los significados les son atribuidos por otros mediante procesos de categorizacion social. En
ocasiones, estos procesos se clasifican como excluyentes, bien por la base afectiva de persona
a persona o por exclusion sistémica o estructural. De aqui provienen clasificaciones como el
racismo o el sexismo. En otros casos, se prescriben remedios inclusivos para las injusticias
de las diferencias, incluyendo ejemplos como igualdad, acceso, multiculturalismo, tolerancia

y reconocimiento.

o Dimensiones de las diferencias individuales (etnicidad, género, raza,

socioecondmica, indigena, religion, orientacion sexual, discapacidad)
o Historia cultural, historia oral y renacimiento cultural

o Dinamicas de la diversidad (inclusion, exclusion, asimilacion, integracion

pluralismo)
o Justicia social, injusticia y remedios
o Representaciones mediaticas de grupos y culturas
o Relaciones interculturales
o Experiencias con “el otro” (turismo, viaje, intercambios, misiones humanitarias)

o “Ismos” excluyentes: racismo, sexismo, heterosexismo, edadismo, capacitismo,

nacionalismo, capitalismo
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o Los ismos con agendas: feminismo, antirracismo, multiculturalismo, socialismo

Tema 2. Educacion y aprendizaje en un mundo de diferencias: Los distintos trasfondos
y atributos de los estudiantes tienen un enorme impacto en su compromiso con el aprendizaje
y sus resultados educativos y sociales. Las diferencias atraviesan las dimensiones materiales
(clase social, localizacion geogréfica y familia), corpéreas (edad, raza, sexo y sexualidad, y
capacidades mentales y fisicas) y simbélicas (cultura o etnicidad, idioma, género, afinidad y
persona). En esta area tematica exploramos las estrategias para negociar estas diferencias,
desde las microdinamicas de la pedagogia a las agendas del curriculum, los matices de la
evaluacién, las estructuras organizativas de la institucion educativa y sus relaciones con las

comunidades a las que sirve.
o Dimensiones de las diferencias individuales en el aprendizaje
o Educacion inclusiva
o Politicas educativas y préacticas referentes a la diversidad
o Marcos institucionales y curriculares para la diversidad
o Docentes, administradores, miembros de la comunidad en diversidad
o El papel de la ética en la educacion
o Diversidad de idioma y aprendizaje de nuevos idiomas
o Aprendizaje experiencial y comprensién intercultural
o Educacién multicultural, intercultural, internacional y global

Tema 3. Diversidad organizacional: La “gestion de la diversidad” ha surgido como una
agenda diferenciada en los negocios y economia de la diversidad. Este enfoque se centra en
la diversidad organizacional en las organizaciones publicas, privadas y comunales,
incluyendo la cultura del lugar de trabajo, reclutamiento y promocién, desarrollo de recursos
humanos, equipos de trabajo y relaciones con clientelas diversas. Incluye la exploracion del
impacto del gobierno y las politicas regulatorias del lugar de trabajo. Explora la diversidad
local y global, asi como el amplio rango de tipos de diversidad existentes en lugares de

trabajo, desde el género a la orientacion sexual, la cultura y el idioma, la incapacidad.



o Gestion: Politicas de empleo y précticas

o Masalla de la conformidad legislativa y regulatoria: incapacidades, lugar de trabajo,

acoso, discriminacion
o Disefio relativo al acceso y acomodacidn de las diferentes necesidades
o Mediacion: Presupuestos culturales y resultados practicos
o Mercados y diversidad: Nichos de mercado, personalizacion y valores de servicios

o Nivelando el campo de juego: economia global, comercio justo, subcontratacion e

igualdad de oportunidades

- Tema 4. Diversidad en la comunidad y gobierno: Este tema examina los procesos de
gobierno y democracia en las diversas comunidades. Explora las consecuencias del
movimiento global humano (Ej: Inmigrantes, refugiados) en las comunidades locales y el
desarrollo en la respuesta de las politicas y practicas multiculturales. También investiga el

autogobierno de la comunidad y el desarrollo capacitario de la comunidad.
o Democraciay diversidad: cuestiones de representacion y voz

o Definir las necesidades humanas y asegurar el acceso: hogar, medicinas, alimentos,

agua
o Derechos humanos, derechos civiles
o Corrientes o integracion versus servicios basados en identidades culturales Unicas
o Politicas de liderazgo comunal: desafios para el gobierno local
o Laglobalizacion de los derechos humanos y la soberania local.

En torno a estos temas comunes, se convoca a un grupo de académicos internacionales miembros de
la Red, para la discusion transdisciplinaria, incluyendo pinceladas geograficas y visibilizando
culturas. La membresia tiene un costo anual que permite diversos beneficios, como ser el acceso a las
publicaciones electrdnicas, descuentos en la inscripcidn de los congresos, y multiples oportunidades

de conectarse y recibir apoyo de la Red.



Las presidentas actuales de la Red, son la Dra. Carmen Miguel Vicente y Dra. Mari Angeles Medina
Sénchez, ambas pertenecientes a la Universidad Complutense de Madrid, Espafia; y los colaboradores

de los Congresos y de la Red de investigacion, provienen de diversas universidades tales como:
- Universidad de Granada (Espafia)
- Universidad de Patras (Grecia)
- Universidad de Milan (Espafia)
- Universidad de Curazao (Curazao)
- AFADIS Centro Especial de Empleo UCM (Espafia)
- International Institute for the Inclusive Museum (11IM)

4. ACERCA DEL TEMA DESTACADO, ACTIVIDADES Y DESARROLLO DEL
CONGRESO 2022

El tema destacado del Congreso 2022 gird en torno a repensar lo Local, ampliando el concepto lo
mas posible, no solo refiriéndose a lo cercano fisicamente, sino también a lo comun, lo constante o
lo impuesto de manera generalizada, toda aquella tendencia en el pensamiento, la ley, los

comportamientos e incluso las emociones, que nos llevan a no visibilizar la diversidad.

Con la intencion de conectar voces internacionales y apoyando una agenda de acceso e igualdad al
ofrecer vias y oportunidades para la diversidad, se llevd a cabo el Congreso en una modalidad mixta,
la cual sera adoptada a partir de ahora, buscando trascender los limites fisicos ofreciendo una
plataforma que extiende el contenido de los congresos presenciales al formato en linea, al mismo
tiempo que se asegura de que los delegados cuya asistencia es Gnicamente online disfrutan de una

participacion igualitaria y de espacios experienciales dentro de la plataforma.

Al mismo tiempo, este modelo ofrece a los participantes recursos a los que pueden acceder con la
aplicacion Event Microsite en CG Scholar®, que se convierte en el centro de navegacion durante el
congreso, para ambos delegados (presencial 0 mixto), pues se encuentra el programa, permite
orientarse en la universidad sede, encontrar sesiones en vivo e interactuar con el contenido digital

asincronico y los paneles de debate online; de igual manera, brinda un espacio social de la comunidad

> https://ladiversidad.com/congreso-2023/event-microsite
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académica donde los miembros que han participado pueden permanecer en contacto después de que
el congreso haya finalizado, apoyando la presentacion, publicacion y creacion de redes sociales de

los delegados de habla inglesa y espafiola.

De igual manera, el Event Microsite de CGScholar, es de gran apoyo incluso antes del Congreso,
puesto que permite concentrar todo el contenido online del congreso, incluyendo las propuestas
enviadas, el estado de las mismas, las cartas de aceptacion y de invitacion al Congreso, también
permite inscribirse en eventos especiales, tales como la cena de bienvenida, caminatas por los

alrededores de los sitios méas representativos del lugar Sede, o bienvenidas virtuales.

Common Ground Research Networks hace un énfasis especial en que el modelo mixto va mas alla de
lo presencial y virtual; utiliza ese filtro conceptual para proponer disciplinas mixtas con las que se
pueda aproximar a las practicas de investigacion interdisciplinaria; afinidades mixtas para abordar
una politica compartida de reconocimiento y redistribucion; voces mixtas como la manera de
considerar donde transcurre la investigacion fuera de la academia; ideas mixtas como el terreno

comun para un nuevo sentido de civismo.

En este sentido, la Red de Investigacion de Diversidad en Organizaciones, Comunidades y Naciones,
considerando el momento critico que estamos atravesando, tomando en cuenta las obligaciones que
tienen respecto de la salud publica, el impacto climético, la necesidad de eliminar trabas de acceso a
la participacién de las comunidades locales y globales, ademaés de apoyar el desarrollo significativo
de las relaciones personales, es que propuso Y llevo a cabo la siguiente agenda conformada por siete

actividades, cada una con su modalidad presencial y virtual:
- Sesiones plenarias
o Presencial: Formato tradicional de congreso.
o Online: Combinacion de videos en directo o diferido.
- Charlas de jardin
o Presencial: Espacio de debate informal en un entorno no tradicional.

o Online: Combinacién de videos en directo o diferido con un foro online de debate
para facilitar la conversacién, abierto tanto a participantes presenciales como a

distancia.



- Mesas redondas

o}

O

Presencial: Un espacio de encuentro delimitado por areas tematicas.

Online: Un espacio online de encuentro, delimitado por &reas teméticas, con un foro
online de debate disponible para facilitar la conversacion, abierto tanto a

participantes presenciales como a distancia.

- Ponencias temaéticas

O

Presencial: Presentacion oral de 20 minutos, agrupadas conforme los temas, con un

espacio de preguntas y debate.

Online: Presentacion oral de 20 minutos, agrupadas conforme los temas, con un
espacio de preguntas y debate. Las ponencias estaran disponibles para todos los
participantes en el congreso. Un foro online de debate estaré disponible para facilitar

la conversacion, abierto tanto a participantes presenciales como a distancia.

- Discusiones enfocadas

O

Presencial: Se asigna a los ponentes una mesa numerada en un salén amplio para la
sesion (45 minutos). En dicho tiempo conversan e interactian con los asistentes
interesados en unirse a su mesa. La discusion suele comenzar con el autor
presentando una sinopsis de su trabajo, con el proposito de generar debate sobre el

tema.

Online: Creacion de un video de unos 45 minutos de duracién, orientado al debate,
junto con un foro online de debate disponible para facilitar la conversacion, abierto

tanto a participantes presenciales como a distancia.

- Talleres / sesiones interactivas

O

Presencial: Una sesion interactiva de 45 minutos que implique a la audiencia en la

sesion y tenga al menos 30 minutos de participacion de los asistentes.

Online: Un video de 45 minutos en directo o grabado con el taller junto con un foro
online de debate estara disponible para facilitar la conversacion, abierto tanto a

participantes presenciales como a distancia.
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- Posteres

o Presencial: Exhibicion de trabajos y sostener debates informales con otros ponentes

durante la sesién que dura 45 minutos.

o Online: Se envia el poster en PDF o PowerPoint (una sola pagina) que estard
disponible en la plataforma del Congreso durante todo el Congreso, junto con un foro
online de debate para facilitar la conversacién, abierto tanto a participantes

presenciales como a distancia.
5. REFLEXIONES FINALES

Participar en un Congreso Internacional de manera virtual, ha implicado un reto interesante en tanto
gue me ha permitido ingresar a un Red de Investigadores internacional, en cuyas comunidades
tematicas se puede interactuar y discutir los temas tratados en el Congreso; aprender a manejar una
plataforma cuya actualizacion constante permitia realizar el seguimiento a la recepcidn, revision y

aceptacion de propuestas, y donde la inscripcién también se realizaba de manera sencilla.

Fieles a su filosofia de permitir el acceso a la informacidn, se organizaba esta de manera que sea facil
de seguir, en especial las instrucciones de participacion o los recordatorios; la puntualidad fue otro
punto a favor, y los momentos de encuentro virtual, giraban en torno a un moderador, un presentador

del tema y un comentarista, y la invitacion a ingresar en la discusion.

En especial, escojo tres momentos claves que aln resuenan en mis pensamientos, y que considero

interesantes para compartir y seguir reflexionando al respecto:

- Primero, durante el discurso de inauguracion (presencial pero transmitido online y en inglés)
a cargo del Presidente de Common Ground Research Networks, Bill Cope, se habld acerca
del movimiento cientifico y de la academia, y de lo importante que es no separarla de las
emociones, en especial de la creatividad. Se refirié a que, usualmente en un mundo adulto, lo
local, lo cercano, es otro adulto con el mismo tipo de pensamiento, pero repensar lo local nos
debe invitar a ver lo diferente y asumirlo en nuestro quehacer investigativo, en otras palabras:
ver los fendmenos con el corazén de un nifio, con sus 0jos que permiten encontrar salidas y

que permiten ver las cosas desde otro angulo.

Termind con una frase que rescatd de un trabajo de investigacion que realizé con nifios: “If

can imagine, WE can imagine” (Si yo puedo imaginarlo, nosotros podemos imaginarlo);
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invitando a los investigadores a no cerrarnos a las teorias de otros adultos sino a imaginar

posibilidades y crear teorias que acompafien las realidades locales y no-locales.

- Segundo, durante el discurso via online para el habla hispana, presidido por Elena Ortega
Alonso Directora del area de consultoria social, especializada en la planificacion e innovacion
de politicas sociales, hablé de la empresa espafiola ILUNION® Accesibilidad, perteneciente
al grupo social ONCE, el cual esta conformado por profesionales que tienen alguna
discapacidad, encontrando que sus arquitectos son sordos o los socidlogos son cuadripléjicos.
Hablé sobre la manera en la que la sociedad recibe los productos de sus trabajos, y como les
suele afectar cuando los ve trabajando en ello; por tal motivo, hay invitacion abierta a pasar
por sus oficinas y verlos trabajar, pues han visto que el desconocimiento es lo que suele

ocasionar que se “deje personas en el camino”.

No contar con alguien, no es personal, simplemente es desconocimiento, por eso las
campafias se han intensificado y se ha creado una cadena de Hoteles dependiente de la
empresa ILUNION, donde se garantiza la accesibilidad porque ha sido “pensada para

personas por personas” (frase que engloba la filosofia de la empresa).

Dentro de la presentacion, la experta refirié a una breve historia de uno de las empleadas que
sufre una discapacidad mental leve y que bien podria retirarse del Grupo ILUNION, pero la
razén por la que no lo hacia era simple: Afuera no la comprenden, pero no su discapacidad,
sino el hecho de que al ser madre soltera y tener discapacidad, deba ir por la nifia, al médico,
retirarse temprano porque esta exhausta pero ya termind sus obligaciones, etc. Las empresas
normales no entienden que uno es madre, que esta cansada, que debe ir al médico, que debe

tomar medicacion y luego descansar, simplemente no les parece correcto.

Este relato nos abrio la discusion al hecho de que, a veces la discapacidad (que es lo local en
este caso) invisibiliza otros aspectos que atafien a la diversidad, como por ejemplo la salud

individual y los estilos de crianza.

- Finalmente, un tercer momento que rescato tuvo lugar durante la sesion plenaria en
espafiol “ODS4. Educacion de Calidad. Experiencias significativas de diversidad en la
Educacion Superior”, presidida por las presidentes de la Red, Carmen Miguel Vicente y Mari

Angeles Medina Sanchez, en el cual se refirieron a una campafia titulada “Si ti subrayas, yo

6 https://www.ilunion.com/es
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no leo™” que inici6 el afio pasado y que ha permitido modificar esta practica tan difundida

entre todos los académicos universitarios.

Entre los presentes, habia investigadores argentinos, ecuatorianos y espafioles, todos
habiamos aprendido a estudiar subrayando los textos y escribiendo en las esquinas, por lo
gue la campafia nos intrigo bastante. Resulta que, para las personas con dificultades visuales,
existen los softwares de lectura de texto, que escanean los libros y los leen. Sin embargo,
cuando encuentra una frase subrayada la lee como un punto o una raya, entonces la lectura
es incomprensible totalmente, por lo que, en las instituciones, donde se estimula la donacién

de libros de literatura, terminan siendo inservibles para los usuarios de la institucion.

Entonces se discutié bastante como algo que es propio, comun, difundido (lo local) puede
cerrarle las puertas a la diversidad y que, nuevamente, es el conocimiento el que nos invita a

reflexionar sobre los comportamientos y buscar alternativas para no dejar a nadie atras.

Ya terminado el evento, y mientras escribo estas lineas, me llega un correo de la plataforma
CGScholar, indicandome el link a la carpeta drive con los certificados de asistencia y participacién
en el congreso, con la indicacidn que revise mi pestafia personal, donde esta mi perfil de investigadora
participante, en el que se encuentra disponible mi carta de invitacion al congreso, el recibo del pago

y ahora, el certificado para que pueda descargarlos en cualquier momento.

También me avisan que, durante un afio, hasta el siguiente congreso, tengo acceso y posibilidad de
comentar y contactar con los participantes, ver las grabaciones y acceder a los materiales, asi como
la invitacion a presentar una nueva propuesta; y de paso, me informan que hay comentarios en mi

poster virtual, que pase a leerlos e interactuar con los investigadores.

7 https://www.youtube.com/watch?v=WOoav- | WuAw&t=14s
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